UCHWALA Nr XXXV1/212/2020
RADY MIEJSKIE]J W KARCZEWIE
z dnia 30 listopada 2020 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na zachowanie Kierownika Miejsko Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U.z2020r., poz. 713, poz. 1378 ) 1 art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r., poz. 256, poz. 1298) uchwala si¢, co
nastepuje:

§ 1. Skargg (.....) z dnia 12 pazdziernika 2020 r., uzupetniong pismem (....) z dnia
14 pazdziernika 2020 r. na zachowanie Kierownika Miejsko Gminnego O$rodka Pomocy
Spolecznej uznaje si¢ za bezzasadng z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym
zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2.Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Karczewie do
zawiadomienia skarzacych o sposobie zatatwienia skargi, o ktérej mowa w § 1 niniejszej
uchwaty poprzez jej przestanie wraz z zatacznikiem.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej
w Karczewie.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podje¢cia.

Przewodniczacy Rady
Piotr Zelazko



ZALACZNIK do

UCHWALY Nr XXXV1/212/2020
RADY MIEJSKIEJ W KARCZEWIE
z dnia 30 listopada 2020 r.

UZASADNIENIE

Do Rady Miejskiej w Karczewie wptyneta w dniu 23 pazdziernika 2020 r. skarga (....)
z dnia 12 pazdziernika 2020 r. dotyczaca zachowania Kierownika Miejsko Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej, ktéra to skarga zostala nast¢gpnie uzupetniona pismem z dnia 14
pazdziernika 2020 r. przez matke skarzacego — (....).

Powyzsze dokumenty - stanowigce de facto jedng skarge na nieprawidlowe zachowania
Kierownika MGOPS zostaty zgodnie z opinig prawna - przekazane przez Burmistrza Karczewa
pismem nr SEK.1511.3.2020 z dnia 20 pazdziernika 2020 r. do rozpatrzenia wedlug
wlasciwosci Radzie Miejskiej w Karczewie.

Zarzuty zawarte w skardze oraz piSmie stanowigcym de facto uzupetnienie tejze skargi
dotyczyty, w szczegdlnosci nietaktownego 1 niegrzecznego zachowania - w tym arogancji
i podniesionego gltosu - Kierownika MGOPS w czasie prowadzonych rozméw ze skarzacymi
oraz Opiekunkg skarzacej, a takze wyznaczenia pracownika socjalnego do przeprowadzenia
wywiadu w sprawie dotyczacej (....) , na ktérego zaréwno skarzaca, jak i skarzacy (.....) nie
chcieli wyrazi¢ zgody.

W dniu 26 pazdziernika 2020 r. Przewodniczacy Rady skierowat powyzszg skarge wraz

jej uzupetnieniem do Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji Rady Miejskiej w Karczewie.
Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej w Karczewie po zapoznaniu si¢ z trescig
skargi wraz z jej uzupetnieniem wystgpita z pismem do Kierownika MGOPS o odniesienie si¢
do przedmiotowych zarzutow. W odpowiedzi Kierownik MGOPS w piSmie nr
MGOPS.051.6.2020 z dnia 2 listopada 2020 r. ztozyta szczegétowe wyjasnienia, odnoszac si¢
roéwniez do nietaktownego zachowania Skarzacego.
Nalezy podkresli¢, ze Kierownik MGOPS doktadnie opisala zaistnialg sytuacje i zapewnita, ze
dziatata zgodnie z procedurami, jakie obowigzuja w przypadku zwrdcenia si¢ o udzielenie
pomocy przez MGOPS. Przydzielita pracownika socjalnego do dokonania wgladu w sytuacje
rodziny, o czym poinformowata skarzacego. Wyjasnila, ze wszyscy pracownicy majg staly
przydziat rol 1 zakresy obowigzkéw, w zwiazku z tym nie mogla zmieni¢ osoby, ktora miata
przeprowadzi¢ wywiad. Podkreslita, ze jest ona pracownikiem do$wiadczonym i nigdy nie
bylo na nig skarg. Zapewnila tez, ze podczas prowadzonych rozméw telefonicznych ze
Skarzacym, nigdy nie przekroczyta swoich kompetencji, byta grzeczna i taktowna.

Na podstawie tresci stawianych zarzutéw oraz udzielonych wyjasnien nie sposéb uznaé
skargi za zasadng. Nalezy podkresli¢, ze skarzacy nie przedstawil zadnych obiektywnych
przestanek, ktore potwierdzatyby fakt niewtasciwego zachowania Kierownika MGOPS. Sama
tres¢ zarzutOw opartych wylgcznie na twierdzeniach skarzacych oraz ich subiektywnych
odczuciach nalezy uzna¢ w tym zakresie za niewystarczajace, tym bardziej wobec tresci
wyjasnien Kierownika MGOPS. Nadto w zakresie narzucenia konkretnego pracownika przez
Kierownika MGOPS do przeprowadzenia ww. wywiadu wyjasnienia Kierownika MGOPS
nalezy uzna¢ za w pelni wiarygodne 1 logiczne.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji jednogtosnie 5 glosami ,,za” stwierdza, ze skarga
jest bezzasadna.

Wobec powyzszego Rada Miejska w Karczewie uznaje skarge za bezzasadna.

Przewodniczacy Rady
Piotr Zelazko






